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Этот файл собран в review-слое проекта, чтобы его было удобно читать и оценивать отдельно от внутренней кухни.

03. Аудитория, сегменты и мотивация

Зачем нужен этот блок

Тур не должен продаваться “всем, кто любит Индию”. Это слишком широкая рамка. Нужно понимать, кому продукт действительно подходит,
какие у людей мотивы, какие страхи и как вести их к созвону и депозиту без давления.

Главный портрет участника

Это человек, который хочет путешествие глубже обычного тура, но не хочет попадать в агрессивную духовную продажу.

Он может быть:

творческим человеком



предпринимателем или специалистом после перегруза

человеком, который часто ездит один

человеком, который любит культуру и места со смыслом

человеком, которому интересна Индия, но страшно ехать без организации

человеком, которому нужна смена среды и бережная перезагрузка

Главные мотивы

Перезагрузка

Человек устал от обычного ритма и хочет сменить среду. Ему важно не “мне обещают чудо”, а “я окажусь в месте, где смогу выдохнуть”.

Как говорить:

Это не лечебный тур. Это сильная смена среды, горный ритм и собранный маршрут, где можно восстановить контакт с собой без

давления.

Смысл и культура

Человеку важны не только фото. Ему интересны Рерих, храмы, история, традиции, живой контекст.

Как говорить:

Мы не просто проезжаем точки. Мы собираем маршрут так, чтобы место раскрывалось через историю, культуру и людей.

Безопасность ехать одному

Человек хочет поехать, но боится одиночного путешествия в Индию.

Как говорить:

Ехать одному нормально. Камерная группа и два проводника создают формат, где человек не остается без опоры, но его не

заставляют быть “душой компании”.

Активность без хардкора

Человеку хочется гор и троп, но не спортивной экспедиции.

Как говорить:

В маршруте есть активные дни и треки, но высокий трек является опцией. Мы не сравниваем людей по физической форме.

Тихое углубление

Человеку может откликаться Ревалсар как более медленный и созерцательный слой.

Как говорить:

Ревалсар - не обязательная часть, а возможность завершить маршрут тише и глубже.

Кому подходит

Подходит, если человек:

хочет Гималаи, но не хочет ехать в одиночку

любит культуру, смысловые места и атмосферу

готов к Индии как к другой среде

нормально относится к простоте и переменному ритму

хочет камерную группу

готов ходить пешком, но не ищет спортивный рекорд

ценит честность больше громких обещаний

Кому не подходит



Не подходит, если человек:

хочет “все включено” без участия и гибкости

ожидает гарантированную трансформацию

ищет лечение или магический результат

хочет только хардкорный трек каждый день

не готов к дорогам, быту и иной культуре

хочет жесткий график без изменений

Основные страхи

“Страшно, Индия”

Снимать не обещанием “все будет идеально”, а конкретикой: трансферы, группа, проводники, онбординг, чеклист, связь, план Б.

“Высота и треки”

Снимать тем, что высокий трек опционален, а основной маршрут не является спортивной экспедицией.

“Дорого”

Снимать через состав цены: проживание, логистика, сопровождение, культурная программа, камерность. Отдельно честно проговорить

перелет, визу, страховку, питание вне завтраков.

“Я один/одна”

Снимать через нормализацию: это частый сценарий, группа камерная, никто не останется “снаружи”.

“Не хочу эзотерику”

Снимать прямо: практики по желанию, это не лечение, не секта и не обязательная духовная программа.

Как вести человека к покупке

Нельзя давить “осталось два места”. Нужно вести через соответствие:

1. Быстро понять мотив.
2. Выяснить страх.
3. Объяснить формат.
4. Показать маршрут и условия.
5. Предложить короткий созвон.
6. После созвона отправить PDF/сайт.
7. Если подходит, фиксировать место депозитом.

Вывод

Аудитория Вершина 108  покупает доверие, маршрут и состояние безопасности. Поэтому вся коммуникация должна не разгонять мечту любой

ценой, а помогать человеку понять: подходит ли ему этот формат на самом деле.


